STATE OF CALIFORNIA - HEALTH AND HUMAN SERVICES AGENCY CALIFORNIA DEPARTMENT OF SOCIAL SERVICES

DPON DE NGHI THAM GIA CHWONG TRINH CALFRESH®), HO TRQ' TIEN MAT € , VA/HOAC

MEDI-CAL/CHAM SOC SU’'C KHOE

Néu quy vi mac khuyét tat hodc can tro gilip v&i don d& nghi nay, hay cho Bd Xa Hoi Quan (Quan) biét va mot ngudi nao dé sé gitip quy
Vi.

Néu quy vi mudn néi, doc, hodc viét bang mot ngdn ngi khac ngoai tiéng Anh hon, thi Quan sé cé mét ngudi nao dé gitip quy vi mién
phi.

T6i nép don nhw thé nao?

St dung don @& nghi nay néu quy vi dang nop don xin dwoc hwéng chwong trinh hd tro thwe pham (CalFresh), hé tro tién mat (Co Héi Vigc
Lam va Trach Nhiém dbi véi Tré Em cua California hoac Tro Cép Tién Mat danh cho Ngudi Ty Nan), Medi-Cal va/hodc cac chwong trinh
cham séc strc khoé khac. Néu quy vi chi mudn nép don d& nghi _chuong trinh CalFresh, quy vi cd thé héi Quan don dé nghi chi tham gla
chuwong trinh CalFresh. CalFresh la chuong trinh hé tro thuc phdm, gitp quy vi cé mét khoan chi phi mua thuc phdm cho hé gia dinh cla
minh. Néu quy vi chi ndp don d& nghi tham gia chwong trinh chdm séc strc khoé, quy vi cé thé hdi quan don dé nghi chi tham gia chuong
trinh cham séc strc khoé. Cham soc strc khoé bao gébm: bao hiém gia thdp danh cho Medi-Cal; bao hiém y té ca nhan gia ré; hoac tin dung
thué co thé gitp quy vi thanh toan phi béo hiém cho chwong trinh bao hiém y t& ctia minh.

Quy Vi cling c6 thé ndp don d& nghi tham gia nhitng chwong trinh nay trwc tuyén béng cach vao trang web http://www.benefitscal.org/.

+ Dién day da toan bé mau don dé nghi, néu co thé. Quy vi s& dwoc héi nhirng cau hoi quyet dinh diéu kién hoi du trong khi phéng véan.
Mau SAWS 2 Plus cé nhirng cau hdi nay néu quy vi muén dién vao mau glay (chi can hoi Quén). Quy vi phai cung cap cho Quéan it
nhat tén, dia chi, va chiv ky (cau héi 1 & trang 1 trong don dé nghi nay) cla quy vi dé bat dau quy trinh nép don d& nghi tham gia
chwong trinh CalFresh. D4i v&i chwong trinh ho tro tien mat, quy vi phai dién day da tir cau hdi 1 dén cau hdéi 5 & céac trang 1 va 2
trong don dé& nghj nay va ky tén dé bat dau quy trinh ndp don dé nghi. . )

+ M®i chwong trinh c6 mét ky hiéu (dwoc thé hién & dau trang nay) cho biét nhitng cau héi nao vé vé cac chu’o’ng trinh nao. Doi voi
chuwong trinh hé tro tién mat, do la ky hiéu dola; déi v&i chwong trinh CalFresh, do la xe day hang; va déi voi chwong trinh bao hiém
y t&, d6 13 xe clru thwong. Vi du nhw néu quy vi khdng ndp don d& nghi hé tro ti&n mat, thi quy vi khéng can tra 161 nhitng cau hoi
dwoc danh dau bang ky hiéu déla.

«  GUwi trye tiép don dé nghi dén Quén, b&ng dwdng bwu dién, chuyén fax hoac truc tuyén.

* Ngay ma Quan nhan dwgc don dgz nghi c6 ky tén day du cla quy vi sé bt dqu thoi gian tra 1o cho quy vi vé& viéc quy vi co thé dwoc
nhan cac quyén lgi hay khéng. Néu quy vi dang & trong vién, thdi gian nay bat dau tlr ngay quy vi ra vién.

Téi sé 1am gi tiép theo?

+ Doc cac quyen va trach nhiém cla quy vi (trang Quy Téc Chuong Trinh) trwéce khi quy vi ky tén don de nghi.

* Quy vi phai thue hién cudc phong van véi Quéan dé thao luan vé don dé nghi ctia quy vi. Néu quy vi mac khuyét tat, quy vi co thé dwoc
thu xép cac phuwong tién khac.

« Néu quy Vi khong dién day dua tat ca cac phan trong don dé nghl quy vi c6 thé hoan tat trong khi phong véan.

« Quy vi s& can phai cung cip bang ching vé khoan thu nhap, cac chi phi va nhirng treérng hop khac cta quy vi d& xem xét xem quy
vi 6 da diéu kién hay khong.

S& mét bao lau? . ) ] ) ) .
C6 the mat den 30 ngay dé x(&r ly don de nghj chwong trinh CalFresh cta quy vi. B6i v&i chwong trinh ho tro tien mét va Medi-Cal, ¢6 thé
mat dén 45 ngay. Hay hdi Quan cach nhan duoc cac quyén lgi hodc cham soéc stre khoé clia quy vi ngay lap tirc néu quy vij co trwdng
hop khan cép.

Quy vi c6 thé dwoc nhan cac quyén loi CalFresh trong vong 3 ngay néu:

+  Tbng thu nhap hang thang ctia ho gia dinh quy vi (thu nhap trwérc khi kh&u trr) thdp hon $150 va tién mat cé san hodc trong tai khoan
chi phiéu hoac tai khoan tiét kiém cla quy vi khéng nhiéu hon $100; hoac

+ Chi phi nha clra cla hd gia dinh quy vi (tlen thué nha/thé chap va cac tién ich) cao hon téng thu nhap hang thang va sé tién trong tai
khoan chi phiéu hoac tai khoan tiét kiém ctia quy vi; hodc ) )

* Quy vila ho gia dinh di cw hogc cong nhan nong trai thoi vu co dudi $100 trong tai khoan chi phiéu hoac tiét kiém va 1) thu nhap cla
quy Vi bi gian doan, hoac 2) thu nhap cla quy vi da bat dau nhwng quy vi dw kién sé khéng nhan dwoc trén $25 trong 10 ngay tdi.

Déi voi chwong trinh hé tro tién mat. quy vi cé thé dwoc hd tro ngay 1ap tirc néu:

Quy Vi vé gia cu hodc ¢ théng bao thu hoi tai san hodc théng bao tra tién thué nha hogic chuyén ché; hoac
Quy vi s& hét thuc phdm trong vong ba ngay;

Céac tién ich clha quy vi da hoac sé bi ngat;

Quy vi khdng co di do quan hoac ta lot; )

Quy vi c6 moét trdng hop khan cap khac quan trong dén strc khoé va sy an toan.

Trang Théng Tin — Vui long giir lai trang nay dé lwu hé so caa quy vi.
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Pé gitp Quan xem xét nhanh hon viéc quy vi cé thé dwoc nhan quyén loi hay khong, vui long tra 16 day dd cac cau hdi 1
trong biéu mau nay va cau hdi 6 dén 9, 15 va 24 trong SAWS 2 PLUS. Cung c&p bang ching nhan dang cla quy vi (néu
cO) kém theo don dé& nghi nay cho Quan.

Quan sé& gl thw thong bao cho quy vi biét vé viéc ho gia dinh clia quy vi dwoc chap thuan hay tir chdi cac quyén loi ma
quy vi da ndép don dé nghi.

Toi can nhirng gi cho cudc phéng van cua t6i?
Dé tranh bi tri hoan, hay dem theo béng chirng ctia cac muc sau day khi dén phdng van. Gitr ding hen phdng van cho du
quy vi khéng cé bang chirng. Quan cé thé gitp néu quy vi can hd tro dé& c6 bang chirng. Trong khi phdng van, Quan sé
kiém tra thong tin trong don dé& nghi va sé dat cau hdi cho quy vi d& xem quy vi c6 thé dwoc nhan quyén loi hay khong va
khoan ti&n quyén loi ma quy vi cé thé nhan dwoc.

Bang Chirng Can Thiét dé Cé Quyén Loi Bang Chirng Can Thiét dé C6 Thém Quyén Loi
Nhan dang (Gidy phép lai xe, Thé ID cla Tiéu Bang, CalFresh
ho chiéu). + Chi phi nha & (bién nhan thué nha, hoa don thé chap,

+ Gi4y khai sinh cho nhitng ngudi ndp don dé nghi hd ho& don thué tai san, hd so bdo hiém).
tro tién mat. » Chi phi dién thoai va tién ich.

+ Bang chirng vé noi cw tri (hop déng thué nha, hoa + Chi phi y té cho bat ky ngu®i nao I&n tudi (trén 60
don hién tai c6 thé hién dia chi ciia quy vi). tudi) hodc khuyét tat trong ho gia dinh ctia quy vi.

+ S6 An Sinh Xa Hai ctia nhitng ngudi ndp don dé nghi + Chi phi cham séc tré va nguoi trwdng thanh do mot
hé tro (xem lwu y dudi day vé nhirng ngudi khong ngudi ndo doé dang di lam, tim kiém viéc lam, tham
phai cong dan Hoa Ky). gia dao tao hoac di hoc, hoac tham gia vao mét hoat

+ Sé tién trong ngan hang dbi v&i tat ca nhirng nguoi doéng cong viéc yéu cau.
trong hd gia dinh cta quy vi (ban sao ké m&i nhat cla + Tro cap nudi dwdng tré do mdt ngwdi trong ho gia
ngan hang). dinh cda quy vj thanh toan.

+ Thu nhap kiém dwoc clia mdi nguwdi trong ho gia dinh
quy vi trong 30 ngay qua (phiéu lwvong méi nhat, ban Bang Chirng Khac Can Thiét dé dwoc Bao Hiém Y Té
trinh bay céng viéc tr ngudi st dung lao dong). LUU + Théng tin vé bat ky cong viéc nao co lién quan dén
Y: Néu tw kinh doanh, hd so ghi chép thu nhap va chi bao hiém y t& danh cho gia dinh cta quy vi.
phi hodc thué. + S6 hop ddng bao hiém dbi voi bat ky bao hiém y té

+ Thu nhap khéng tr viéc lam (Quyén loi that nghiép, hién tai nao.

SSI, An Sinh Xa Hoéi, quyén loi cwu chién binh, tro cap
nudi tré, bdi thwdng clia cong nhan, tro cap hodc Bang Chirng Khac Can Thiét dé dwoc H6 Tro Tién
khodn vay cla trwdng, thu nhap tr tién thué nha, v.v.). Mat

+ Tinh trang nhap cw hop phap CHI déi véi nhirng + Bang chirng chiing ngtra cho tré duwéi sau tudi.
ngwoi khéng phai Ia cbng dan Hoa Ky ho’p phap ndp * Bang ky phuwong tién cho cac phwong tién ma quy vi
don xin hwéng quyén loi (Thé Ngoai Kiéu, visa). hodc mot ngwdi nao dé ma quy vi dang ndp don dé
LUU Y: Nhitng ngudi khéng phai la cong dan Hoa Ky nghi s& hiru.

nép don xin tinh trang nhap cw dwa trén tinh trang
bao hanh gia dinh, truy tb tdi pham hodc budn nguoi
c6 thé khong can bang chirng nay. Ho cling c6 thé
khéng can S6 An Sinh Xa Hai.

Néu toi vo gia cuw thi sao?

Vui long théng bao cho Quan biét ngay Iap trc néu quy vi vo gia cw dé ho cé the gitip quy vi tim hiéu mét dia chi dé st dung
va chép nhan don dé nghi ctia quy vi va dé quy vi nhan théng bao tir Quan vé trwdrng hop ctia quy vi. Dbi véi chuong trinh
CalFresh va hé tro tién mat, vo gia cw nghia la quy vi:

A. Dang sbng & noi cw trd c6 giam sat, nha khéi phuc, hodc mét noi twong tw.

B. Dang sbng & nha cla ngudi khac hodc gia dinh khéng qua 90 ngay.

C. Ngu & noi khéng danh, hodc thueong dwoc str dung lam noi dé ngl (nha khéi phuc, tram xe buyt, hanh lang, hodc
nhirng noi trong tw).

Trang Théng Tin — Vui long giir lai trang nay dé lwu hé so cta quy vi.
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QUYEN VA TRACH NHIEM

Quy vi c6 trach nhiém:

Cung c&p moi théng tin can thiét cho Quan dé xac dinh diéu kién hoi da cta quy vi.
Cung cép cho Quan bang chirng théng tin ma quy vi c6 néu can.

Bdo céo nhirng thay ddi theo yéu cau. Quan sé cung cap cho quy vi thong tin vé& nhirng diéu can bao cdo, khi nao va nhu thé nao.
Doi voi chwong trinh Ca!Fresh va ho tro tien mat, péu quy vi khéng dap &ng yéu cau bao cao cta ho gia dinh quy vi, vu viéc quy vi
co thé bj déong hodc quyén loi ctia quy vi co thé thap hon hodc bi ngwng lai.

Tim kiém, c6 va gilr viéc lam hodc tham gia vao cac hoat ddng khac néu Quan cho quy vi biét rang diéu do la bat budc trong vu viéc
clia quy Vvi.

Hop tac day da véi nhan vién quan, tiéu bang, hoac lién bang néu vu viéc clia quy vi dwgc chon dé& xem xét hodc didu tra nhdm dam
bdo rang diéu kién hodi du va mirc quyén lgi ctia quy vi dwoc xem xét chinh xac. Néu khong hgp tac trong nhirng cong viéc xem xét
nay, quy vi c6 thé bi mat quyen loi.

Tra lai bat ky khodn tro cAp tién mét hodc quyén loi CalFresh ma quy vi khong da didu kién dwoc nhan.

Quy vi ¢6 quyén:

Nop lai don d& nghi tham gia chuong trinh CalFresh chi can cung cép tén, dia chi va chi ky cta quy vi.

Puwoc Tiéu bang cung cap thong dich vién mién phi néu quy vi can.

Puwoc bdo mat thdng tin cung cap cho Quan, trir khi c6 lién quan tryc tiép dén viéc quan ly cac chuong trinh ctia Quan.
Rut lai don dang ky vao bat ky luc nao trwéc khi Quan xac dinh diéu kién hoi du.

D& nghi tro’ gidp dién day di mau don dang ky clia quy vi hoac thu thap bang chirng ma quy vi can cling nhu duoc gidi thich vé cac
quy tac.

Puoc dbi xir nha nhan, tan tam va ton trong, khéng bi déi xtr phan biét.
C6 quyén loi CalFresh trong vong 3 ngay néu quy vi da diéu kién dwoc hwéng Dich Vu Giai Quyét Nhanh.
Nhan hd tro tién mat trong vong mét ngay néu quy vi da diéu kién dwoc hwéng Nhu Cau Cép Bach.

Pwoc Quan phéng van trong khoang thoi g’ian hop ly khi‘quy vi ndp don va dwoc xac dinh didu kién hdi du trong vong 30 ngay dbi
v&i chwong trinh CalFresh hoac 45 ngay dbi voi hd tro tién méat va Medi-Cal.

C6 it nhat 10 ngay dé cung cép bang ching can thiét cho Quan dé xac dinh diéu kién hoi du.

Nhén dwgc van ban thong bao it nhat 10 ngay trudc khi Quan giam hodc ngwng cac quyén loi CalFresh hodc ho tro tién mét cla
quy Vi.

Thao luan vu viéc clia quy vi véi Quan va xem xét vu viéc khi quy vi d& nghi diéu dé.

De ngh| Quan tién hanh budi diéu trdn trong vong 90 ngay néu quy vi khéng déng y voi Quéan vé vu viéc cla quy vi. Néu quy Vi yeu
cau budi diéu tran trwde khi thwe hién hanh dong dbi véi vu viéc clia quy vi, cac quyén loi clia quy vi s& khong thay doi cho dén budi
diéu tran hoa’c cudi ky xac phan‘ cla quy vi, néu thoi g|an' nao dén sém h‘o’n Quy vij c6 thé dé& nghi Quan thay dbi cac quyén loi cia
quy vi cho dén sau budi diéu trAn dé tranh phai tra lai bat ky khoan quyen lgi d& tra vurot mirc. Neu Th&m Phan Toa Hanh Chanh
phan quyét c6 lgi cho quy vi, thi Quan sé trd lai cho quy vi bat ky khoan quyén lgi nao da bj cat.

Quy vi c6 thé héi v& quyén diéu trdn cla quy vi hodc dé& nghi gi6i thiéu hd tror phap Iy theo sb dién thoai mién phi — 1-800-952-5253
hodc 1-800-952-8349 dbi v&i nhivng ngwdi khiém thinh hodc suy gidm kha nang néi cé st dung TDD. Quy vi ¢é thé dugc hd tro
phap Iy mién phi tai van phong héd tro phap ly hodc van phong dam trach quyén phuc loi tai dia phwong ctia quy vi.

Dem theo ban bé hodc mdt nguwdi ndo dé véi quy vi dén budi didu trdn néu quy vi khdng mudn di mot minh.

Puoc Quan hd tro dang ky bo phiéu.

Bao cao nhirng thay dbi ma quy vi khéng bat budc phai bao cao néu didu d6 co thé 1am ting quyén loi CalFresh hodc hd tro tién mat
clia quy Vi.

Cung cép béng ching vé cac khodn chi phi ctia ho gia dinh quy vi ma c6 thé gitip quy vi nhan dugc nhiéu quyén lgi CalFresh hon.
Viéc khéng cung cép bang chirng cho Quan twong tw nhw viéc néi rdng quy vi khoéng cé chi phi d6 va quy vi sé khong thé nhan duoc
thém cac quyeén lgi CalFresh.

Théng bao cho Quan biét néu quy vi mudn mét ngudi ndo khac st dung cac quyén loi CalFresh cda quy vi cho ho gia dinh clia quy
vi hodc trg giup vu viéc CalFresh clia quy vi (Ngwoi Dai Dién C6 Uy Quyén).

Quy vi ciing sé& cho phép co quan Medi-Cal c6 quyén tiép tuc va nhan hd tro y té tir vo/chdng hodc cha/me. Néu quy vi cho rang viéc
cuing nhan hé tro y t& s& lam nguy hai dén quy vi hodc con ctia quy Vi, quy vi cé thé cho co’ quan Medi-Cal biét va quy vi c6 thé khong
phai hop tac.

Vui long giir lai trang nay dé Iwu hé so cua quy vi
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Cac Quy Tac Cua Chwong Trinh va Khoan Phat
Quy vi s& dwoc xem 1a pham tdi néu quy vi cung cép théng tin gid hodc khong chinh xac, hodc cb y khéng cung cip moi théng tin dé cb
gang dwoc nhan CalFresh, hd tro tién mat, va Medi-Cal ma quy vi khéng du diéu kién dwoc nhan, hodc giup mét ngudi nao khac duoc
nhan cac quyén loi ma ho khéng du diéu kién dworc nhan. Quy vi phai tra lai bat ky quyén loi nao ma quy vi nhan dwoc nhwng quy Vi
khoéng du diéu kien dwoc nhan. Néu quy vi ¢ y thuc hién didu nay va cé quyén loi trén $950 ma quy vi khéng da didu kién dwoc nhan,
quy Vi c6 thé bi budc trong toi.

Déi voi chwong trinh CalFresh: Toi hiéu réng néu téi cb y vi
pham cac quy tac chia chwong trinh bang viéc thwe hién bat
ky diéu nao sau day:

Téi cé thé...
«  che day thong tin ho&c trinh bay khéng chinh xac *  mat quyen loi CalFresh trong vong 12 thang doi voi lan dau
vi pham va phai tra lai moi quyén lgi CalFresh da tra vwot
muc cho toi ) .
+  sirdung thé chuyén khoan phc loi dién tir (EBT) thuoc vé mot | ©  mat quyen loi CalFresh trong vong 24 thang doi voi 1an vi
nguwoi khac hodc cho phép ngudi khac st dung thé cla toi pham thtr hai va phai tra lai moi quyén lgi CalFresh da tra
vuot mliv‘c cho toi o .
«  strdung cac quyén loi CalFresh d& mua ruou hodc thubc la + mat quyen lgi CalFresh vinh vién doi voi lan vi pham tht ba
va phai tl:é Iailmoi quyen loi CaIFresh, da trd vwot mire cho toi
+__mua, ban hoac cho quyén lgi CalFresh hoac thé EBT *  biphattien dén $250.000, b b6 tu dén 20 nam, hoac ca hai
«  maét quyén loi CalFresh trong vong 24 thang déi véi l1an dau
+  budn ban quyén loi CalFresh d& mua céc chéat co kiém soat nhu; vi pham o .
ma tuy . mat quyen loi CalFresh vinh vién doi véi lan vi pham thi hai.

*  cung cap thong tin sai l&ch vé ban than t6i va noi cw tra dé toj * mat quyén lgi CalFresh trong vong 10 nam dbi véi tirng 1an vi
c6 thé nhan dwoc nhieu quyén lgi CalFresh hon pham

* bikétan do budn ban quyén loi CalFresh tri gia trén $500, hoac +  mét quyén lgi CalFresh vinh vién
trgo doi quyen lgi CalFresh dé lay sung, dan dwoc, hoac thudc

no
D6i voi chuong trinh hé tre tién mat, téi hiéu rang néu téi... T6i c6 thé... )
e bikétanlacoy vi pham chwong trinh +  khéng duwoc hd tro tién mat

+ khong tuan theo cac quy tac trong chuong trinh hé tro' tién mat |+ bi phat tién dén $10.000 va/hoac bi bo i trong 5 ndm
*  bikét an co t6i bdi toa an hoac budi diéu tran hanh chanh vé *  khdng dwoc ho tro tien mat trong vong 6 thang, 12 thang, 2
viéc vi pham cac hinh thirc gian lan nao do nam, 4 ndm, 5 ndm, hoac vinh vién.

Thong Tin Quan Trong danh cho Ngwoi khong phai la cong dan Hoa Ky

Quy vico thé ndp don va nhan cac quyén loi CalFresh hodc hé tro tién mat cho nhirng nguol du didu kién, cho du gia dinh cla quy
vi bao gdm nhirng nguoi khac khéng du diéu kién. Vi du nhw cha me nguoi nhép cw co thé nop don dé _nghi huéng quyen Qi
CalFresh ho&c hd tror tién mat cho con la cong dan Hoa Ky hoac nhap cw da diéu kién, cho du cha me c¢6 thé khong da diéu kien.

«  Viéc nhan cac quyén loi v& thuc pham sé khéng dnh hwéng dén quy vi hoac tinh trang nhap cia gia dinh quy vi. Théng tin nhép cw
la riéng tv va dwgc bao mat.

 Tinh trang nhap cw clia nhirng nguoi khong phai la cong dan Hoa Ky du diéu kién nop don d& nghi dwoc hwdng cac quyén lgi sé
dwoc kiém tra véi Cuc Dich Vu Cong Dan va Di Tra Hoa Ky (USCIS) Theo luat phap lién bang quy dinh réng USCIS khéng thé st
dung théng tin nay cho bat ky didu gi khac ngoai cac trwérng hop gian lan.

Quyet dinh khéng tham gia

Quy vi khong phal cung cap théng tin nhap cuw, s6 An Sinh X& Hoi, hoac hé so cua bat ky thanh vién gla dinh khong phai cong dan Hoa Ky
nao ma khong ndp don xin dwoc hwong quyén loi. Quan sé can phal biét thong tin v& thu nhap va nguon thu nhap cuda ho dé xac dinh chinh
xac cac quyén loi ctia hod gia dinh quy vi. Quan sé khéng lién lac véi USCIS vé nhitng ngudi khdng nop don dé nghi duoc huwdng quyén loi.

Str Dung S6 An Sinh Xa Hoi (SSN)

Chuong Trinh CalFresh va H6 Tro Tién Mat: Moi ngwoi nop don dé nghi hwéng quyén lgi CalFresh hodc hé tro tién mat can phal cung
cap so SSN, neu cd, hoac bang chirng cho thay quy vi da nop don xin SSN (nhw thw tir van phong An Sinh Xa Hoi). Chung t6i co thé t
ch0| quy Vi hoac bat ky thanh vién nao trong ho gia dinh cla quy vi néu ho khéng cung cép cho chung t6i s& SSN. M6t sO nguoi khong
can phal cung cap s6 SSN dé& dwoc hd tro nhw nan nhan cua tinh trang bao hanh gia dinh, nhan chirng clia vu truy t6 téi pham, va nan
nhan cla vu budn nguoi.

Bao Hiém Y Té/Medi-Cal: Chung t6i can s6 SSN cla quy vi néu quy Vi muon bao hlem y t& va c6 sb SSN. Viéc quy vi cung cép sb SSN
cta minh ¢6 thé rat hiru ich néu quy vi khédng mudn bao hiém y té do didu nay co th& day nhanh qua trinh nop don. Chung t6i str dung
s6 SSN dé kiém tra thu nhap va cac thong tin khac dé xem xét nhirng ai du diéu kién dwoc hé trg' chi phi bdo hiém y té. Néu ca nhan nao
mudn dwoc hd tre cé sé SSN, hay goi dén sb 1-800-772-1213 hodc truy cap trang web: www.socialsecurity.gov

Hwéng qua mirc

Dieu nay co6 nghia la quy vi da nhan nhleu quyen loi CalFresh hon mirc ma quy vi I€ ra dwoc nhan. Quy vi sé phal tra lai cho du quan co sai
s6t hoac diéu d6 1a khong co y. Cac quyén lgi cia quy vi c6 thé bi gidam xudng hoac ngung lai. S6 SSN cua quy Vi co thé dwoc siv dung dé
quy vi nhan mét khodn quyén loi phai tra tir toa &n, cac co quan thu tién khac, hodc théng qua hanh déng thu tién ctia chinh phu lién bang.

Vui long giir lai trang nay dé Iwu ho so cua quy vi
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Thanh toan qua murc

Diéu nay c6 nghia 1a quy vi da nhan nhiéu khoan hé tro tién mat hon mirc ma quy vi & ra dwoc nhan. Ciing gibng nhw quyén loi CalFresh,
quy vi s& phai tra lai cho du Quan c6 sai sét hodc didu do 1a khéng cb y. H6 tro tién mat ctia quy vi c6 thé bi gidm xubng hodc ngung lai.
S& SSN clia quy vi 6 thé dwoc st dung dé& quy vi nhan mdt khoan quyén lgi phai tré tir toa &n, cac co quan thu tién khac, hodc théng
qua hanh déng thu tién clia chinh phu lién bang.

Bao cao

M&i hd gia dinh nhan dwoc quyén loi phai bao céo vé nhirng thay doi nao dé. Quan sé cho quy vi biét nhirng thay ddi nao can béo céo,
cach bao cao ching va khi ndo can bao cao. Néu khéng bao cao nhirng thay déi, quyén loi clia quy vi cé thé bi gidm xubng hoéc bi
ngwng lai. Quy vi cling c6 thé bao cao néu cé nhirng viéc xay ra cé thé lam tang quyén lgi clia quy vi nhw thu nhap thap hon.

Diéu Tran Tiéu Bang

Quy vi c6 quyén tién hanh diéu tran tiéu bang néu quy vi khong dong y voi bét ky hanh dong nao vé don dé nghi hoac quyén loi dang co
clia quy vi. Quy vi co thé yeu cau moét budi diéu tran tiéu bang trong vong 90 ngay ké tir ngay Quéan c6 hanh déng va quy vi phai neu ly
do tai sao quy vi mudn cé budi didu tran Thong bao chép thuan hoéc tir chéi ma quy vi nhan dugc tr Quan sé cung cap thong tin vé cach
yéu cau khang céo. Néu quy vi yéu cau didu tran trwédc khi hanh dong xay ra, quy vi c¢é thé gitr nguyén khoan quyén lgi hd tro tién mat
va CalFresh ctia quy vi cho dén khi co quyét dinh.

Dao Luat vé Quyéen Riéng Tw va Tiéet Lo

Quy vi s& cung cap thong tin ca nhan trong don dé nghi. Quén st dung thong tin nay dé xem quy vi co da dieu kién dwoc hudng quyén loi
hay khéng. Néu quy vi khéng cung cép thong tin, Quan co6 thé tir chéi don dé nghi ctia quy vi. Quy vico quyén xem xét, thay déi, hoc hiéu
chinh bét ky théng tin nao ma quy vi da cung cAp cho Quan. Quan sé khdng dwa ra hodc cung cp théng tin clia quy vi cho ngwoi khac triv
khi quy vi cho phép ho hodc luat phap tiéu bang va lién bang cho phép ho lam nhw vay. Quan sé xac minh nhitng théng tin nay théng qua
céc chuong trinh ddi chiéu trén may vi tinh, bao gdm Hé Théng Xac Minh Thu Nhap va Tién Lwong (IEVS). Nhitng théng tin nay sé duoc
st dung dé theo di viéc tuan theo cac quy. dinh cua chwong trinh va quan ly chwong trinh. Quan c6 thé chia sé nhl"mg théng tin nay voi
cac co quan lién bang va tiéu bang khac dé tién hanh klem tra chinh thirc, v&i cac vién chire thure thi phap luat dé bat gi nhirng nguoi
trén tranh phap luat, va véi cac co quan tiép nhan yéu cau bao hidm tw nhan dé tién hanh tiép nhan yéu cAu bao hiém. Quan c6 thé xac
minh tinh trang nhap cw clia cac thanh vién trong ho gia dinh ndp don dé ngh| dwoc huwdng cac quyén |0’I béng cach lién hé USCIS. Nhirng
théng tin ma Quan nhan duoc tir cac co quan nay cé thé anh hudng dén diéu kién hoi da va mirc quyén loi ctia quy vi.

Quan s& s dung thong tin nay tir don d& nghi ctia quy vi d& kiém tra diéu kién hoi di ctia quy vi nhdm gitp quy vi thanh toan bao hiém
y t&. Quan sé& kiém tra cau tra 16i clia quy vi bang nhivng théng tin ¢ trong cac co s& di¥ liéu dién tir cla tiéu bang va lién bang ciing nhw
cac co sé div liéu tir S& Thué Vu (IRS), S& An Sinh Xa Héi, B6 An Ninh Néi Dia, va/hodc co quan bao cao nguei tiéu dung. Néu nhivng
thong tin nay khong khép, Quan co thé yéu ciu quy vi gri bing ching.

Khéng phan biét doi xur

Theo chinh sach cua Tiéu Bang va Quan, tat c& moi nguoi déu dwoc dbi xtr cong bang, tén trong va tw trong. Theo luat phap lién bang
va Chinh Sach B& Néng Nghiép Hoa Ky (USDA), viéc phan biét dbi x dwa trén chiing toéc, mau da, ngudn gbc quéc gia, gidi tinh, d6 tudi,
tén gido, niém tin chinh tri, hodc tinh trang khuyét tat déu bj nghiém cam.

D& nop don khiéu nai vé viéc phan biét déi xtr, quy vi cé thé lien hé Didu Phéi Vién Dan Quyén clia Quan quy vi, hodc viét thuw hodc goi
dén USDA hoac B6 Dich Vu Xa Hoéi California (CDSS):

USDA, Director CDSS

Office of Civil Rights, Room 326-W Civil Rights Bureau

Whitten Building P.0.BOX 944243, M.S. 8-16-70

1400 Independence Ave. Sacramento, CA 94244-2430
Washington D.C. 20250-9410 1-866-741-6241 (Dién thoai mién phi)

1-202-720-5964 (giong ndi va TDD)

USDA la nha tuyén dung céng bang.

Quy Tac Lam Viéc déi véi chwong trinh CalFresh

Quan c6 thé chi dinh quy vi v&i mét chwong trinh lam viéc. Ho sé cho quy vi biét day la tw nguyén hay quy vi phai thire hién chwong trinh
lam viéc. Néu quy vi c6 mét hoat ddng lam viéc bat budc va quy vi khéng thue hién, thi cac quyén loi ctia quy vi cé thé bi giam hoéc bi
ngwng lai.

Quy vi c6 thé khong da diéu kién dwoc hwéng CalFresh néu quy vi hién da b viéc.

Vui long giir lai trang nay dé Iwu hd so cua quy vi
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Quy Tac Lam Viéc déi véi CalWORKSs (Chuyén tir Troo Cap sang Viéc Lam)

Néu quy vi nhan h tro tién mét, quy vi phai tham gia chuwong trinh Chuyén tir Tro Cap sang Viéc Lam (WTW) trev khi quy
vi dwo'c mién. Quan sé cho quy vi biét liéu quy vi cé dwoc mién WTW hay khéng. Néu quy vi khong thuc hién cac hoat dong
dwoc chi dinh, thi hé tro tién mé&t ctia quy vi c6 thé bi giam hodc ngung lai.

CalWORKSs - Lay dau van tay/Chup hinh
Tt ca nhirng thanh vién trudng thanh da diéu kién trong ho gia dinh duwgc hd tro tién mat phai thuc hién 14y dau van
tay/chup hinh. Néu b4t ky ngwoi nao duwoc yéu cau thue hién nhivng quy tac nay ma khong thue hién 1ay dau van tay/chup
hinh, thi c& hd gia dinh sé khéng dwoc hwéng quyén loi. DAu van tay/hinh chup déu dwoc bdo mat va chi dwoc siv dung
dé ngan chan hodc truy t6 hanh vi gian 1an phuc loi.

Lam thé nao deé t6i cé va s dung quyén loi cia minh?

Chu’o’ng Trinh CalFresh va H6 Tro Tién Mat:

Quén sé gm qua duwdng bwu dién hoac cung cap cho quy vi mét thé Chuyen Khoan Phuc Loi Bién Tt (EBT) bang
nhwa. Quyén loi sé duwgc ghi trén thé khi don dé nghi ciia quy vi dwoc chap thuan. Ky tén vao thé khi quy vi nhan duorc.
Quy vi sé& cai dat S6 Nhan Dién Ca Nhan (PIN) dé& nhan tién mat tr may ATM hodc mua thwc pham va/hodc cac muc
khac.

+  Néuthé EBT cla quy vi bi mat, méat cap hoac tiéu huy, hay goi ngay dénsb (877) 328-9677. Ngoai ra, quy vi c6 thé gO|
ngay cho Quan Chéc chan ngudi dai dién dwoc uy quyén clia quy vi ciing biét cach bao cao thé EBT hodc PIN bi mat
ho&c méat cap. B4t ky quyén loi nao dwoc st dung tir tai khodn clia quy vi trwée khi quy vi bao cdo méat hodc mét cap
thé EBT hoac s PIN s& KHONG duoc thay thé.

+  Quy vi co thé sir dung cac quyén loi CalFresh ctia minh d& mua hau hét cac loai thwe phdm ciing nhw céc loai hat giéng
va cay trong dé tw cung cap thuwc phdm cho quy vi. Quy vi khéng dwoc mua rwou, thube 14, thire an tha nudi, mot sé
loai thwe phdm nAu s8n, hodc bat ky thir gi khéng phai thwe phdm (nhu kem danh réng, xa phong, hodc khan gidy).

+  Quyeén lgi CalFresh duwoc chap nhan & hau hét cac clra hang tap hoa hodc nhirng noi khac cé ban thuwc phdm. C6 thé
st dung hé tro tién mat & hau hét cac clra hang va may ATM. M6t vai may ATM cé thé tinh phi. Quy vi ciing c6 thé chiu
phi néu quy vi s&r dung may ATM dé rat tién méat sau ba lan rat. D& biét danh sach cac dia diém gan véi quy vi co chap
nhan thé EBT, vui long truy cap vao trang: https://www.ebt.ca.gov hodc https://www.snapfresh.org. Quy vi ciing cé thé
tim hiéu noi ma quy vi c6 thé nhan tién mat ma khéng can phai tra phi.

+  Quyén lgi CalFresh chi danh cho quy vi va cac thanh vién trong ho gia dinh cta quy Vvi. Hb tro tién mé&t cla quy vi chi
danh cho quy vi va cac thanh V|en trong gia dinh ctia quy vi dwoc chdp nhan hé tro tlen mat. H6 tro tién mat cla quy Vi
nhdm giup dap &ng cac nhu cau co ban cua gia dinh quy vi (nha &, thwc phdm, do quan, v.v.). Gilr an toan cac quyén
loi cGia quy vi. Khéng cung cép sé PIN ctia quy vi. Khéng gitr s& PIN cling véi thé EBT clia quy vi.

«  Bétky trworng hop s dung thé EBT clia quy vi b&i quy vi, thanh vién trong hd gia dinh, ngudi dai dién dwoc uy quyén
clia quy vi, hodc bat ky ngudi ndo ma quy vi tw nguyén dwa thé EBT va sb PIN cla quy vi sé& duwoc xem la quy vi d&
chap thuan va bt ky quyén loi nao dwoc st dung tir tai khoan cta quy vi s& KHONG duoc thay thé.

Medi-Cal va Cham Séc Strc Khoe:
+  Débi v&i Medi-Cal, quy vi s& nhan dwoc Thé Nhan Dién Quyén Loi (BIC).

+ Ky tén vao thé BIC khi quy vi nhan dwoc va chi st dung dé& nhan cac dich vu chdm séc strc khoé can thiét.

+ Khoéng bao gi¢r virt bd thé BIC cla quy vi (trir khi chung téi cung cap cho quy vi mét thé BIC méi). Quy vi can gilr
thé BIC cGa minh cho du quy vi khéng con nhan Medi-Cal. Quy vi c¢é thé sir dung cung thé BIC néu quy vi nhan hd
tro’ tién mat hodc Medi-Cal mét 1an niva.

+  DPem theo thé BIC dén bac si ctia quy vi khi quy vi hodc thanh vién gia dinh bi dm hodc c6 cudc hen thdm kham.

«  Pem theo thé BIC dén bac si diéu tri cho quy vi hodc (cac) thanh vién gia dinh ctia quy vi trong trwérng hop cap ciru
cang s&m cang tbt sau khi cap clru.

«  Pébi v&i cac chwong trinh cham séc stre khoé khac, quy vi s& nhan dugc mot thé chuong trinh cham séc stre khoé tir

h&ng cung cap cu thé ctia quy vi.

Vui long giir lai trang nay dé Iwu hé so cua quy vi
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Vui Idng str dung muc den hodc xanh dwong dé& dé& doc va sao chup tt nhat. Vui ldng viét in cau tra 16i ctia quy vi.
Néu quy vi can thém ché dé tra I&i (cac) cau héi, hay dinh kém thém gidy dé cung cp théng tin. Vui long dirng quén néu rd cau hdi nao

ma quy vi dang tra |&i trén gidy kém thém.

1. THONG TIN CUA NGU'O'l LAM DON

TEN (TEN, TEN DEM, HO) TEN KHAC (TEN THO'I CON GAl, Bi DANH, V.V.) SO AN SINH XA HOI (NEU QUY VI CO VA
DANG NOP BON BE NGH| BUQC HUONG
QUYEN LO')
DIA CHI NHA HOAC BUONG PEN NHA CUA QUY VI CANHO SO # THANH PHO QUAN TIEU BANG | MA ZIP
BIA CHI GUI THU (NEU KHAC VOI BIA CHI O TREN) CANHO SO # THANH PHO QUAN TIEU BANG | MA ZIP

T6i mudn nhén théng tin vé don i .
dang ky nay qua email. (] co [ Khong

T6i muén nhan tin nhan vé vy viéc cia t6i qua email. [ ] ¢ [ ] Khong

SO PIEN THOAI NHA SO DIEN THOAI HANG LAM/KHAC/TIN | DIA CHI EMAIL

NHAN

Quy vi dang ndp don dé nghi chwong trinh nao?

] calFresh | ] H& Tro Tidn Mat [ ] Bao Hidm Y T& | QuY Vi c6 khuyét tat va can giap d& nop don khong? [ Co [ Khéng

Quy vi c6 vo gia cw khong? L] Co ] Khéng  Néu cé, vui long thdng bao cho Quan biét ngay Iap tirc néu quy vi vo gia cw dé
ho c6 thé gitip quy vi tim hiéu mot dia chi dé s dung va chap nhan don d& nghi ctia quy vi va dé& quy vi nhan théng béo tir quan
vé tredng hop clia quy vi.

Quy vi thich doc bang ngén ngtr nao (néu khong phai tiéng Anh)?
Quy vi thich néi b&ng ngdn ngl¥ nao (néu khéng phai tiéng Anh)?

Quan sé cung cap mién phi mét thdng dich vién cho quy vi. Néu quy vi diéc hoac 1ang tai, vui long danh dau & day [

Tdng thu nhap ctia hd gia dinh quy vj c6 duoi $150 Céc tién ich cta quy vi c6 bi ngat hogc quy vi
va tién mat c6 san, tai khoan chi phiéu va tai khoan | ] C6 [] Khong 05 AN duroe thong bao noét ten foh knong? | || C6 [ Khong
tiét kiém 6 duéi $100 khong? an dure ; '

Tong thu nhap két hop va cac ngudn luan.chuyén Thuc pham clia quy vi cé hét trong chuwa t6i 3 . R
cda hg gia dinh quy vi c6 thap hon tién thué |[ ] Cé [ ] Khén () WG Pl - L 1coe [LJKhong
Aha/thé chap va tieh 1ch k&t hop khong? 9 ngay khong?

Ho gia dinh clta quy vi cé phai la ho gia dinh di Quy vi cp can tro giup chuyén chc’y,dé nhan ] .
cu/cong nhan noéng trai thoi vu véi cac nguon luan | [ co [ Khéng thuc pham, 4o quan, chdm soc y té hodc [Jce [ Khéng
chuyén khong vwot qua $100 khdng? (cac) muc khan cap khac khong?

Quy vi c6 nhan duoc théng bao thu hoi tai san hogc i . Quy vi c6 can do quan thiét yéu nhu ta 16t hoac . .
thdng béo tra tién thué nha hoéc chuyén chd khong? Llce L Khéng @ 4o quan can thiét cho thoi tiét lanh khong? Llce LI Khéng

C6 ai dang mang thai khong? [] C6 [] Khong  Néu co, c6 4y cé thé Diéu Kién Hoi Bu Hop Ly khong? [ Co [ Khong

PO © ©® ©

Co ai trong ho gia dinh clia quy vi co trwong hop khan cép ca nhan khong? [ Cé [J Khong  Néu ¢é, danh déu vao 6:
[ 1 Mang thai [ ] NhuCauY Té Ngay Lap Tc [] Lam Dung Tré [| Bao Hanh Gia Binh ] Ngwoc Dai Ngwoi Cao Nién
[] Trwéorng hop khadn cAp khac de doa strc khoé hodc sw an toan. Giai thich:

T6i hiéu réng t6i s& chju phat néu khai man (trinh bay khéng chinh xac) khi ky tén don d& nghi nay,

Téi da doc, hodc da dwoc doc, nhirng thong tin trong don d& nghi nay va cac cau tra 1o cla tdi cho nhivng cau hdi trong don dé&
nghi nay.

Cac cau tra 16i cla toi déu dung sw that va ddy du theo sw hidu biét tbt nhat cla toi.

Bét ky cau tra 161 nao ma téi cé thé cung cap cho quy trinh ndp don sé& dung sw that va day dd theo sw hiéu biét tét nhat cla toi.
T6i da doc hodc da dwoc doc va toi hiéu cling nhw déng y véi cac Quyén va Trach Nhiém (Quy Tac Chwong Trinh Trang 1).

Téi da doc, hodc da dwoc doc, Cac Quy Tac Cuia Chwong Trinh va Khoan Phat (Quy Téc Chwong Trinh Trang 2 - 4).

T6i hiéu réng viéc trinh bay sai léch hodc khéng chinh xac hodc xuyén tac, che gidu hodc khdng cung cp nhirng sy kién dé thiét
l&p diéu kién hoi du la hanh vi gian lan va t6i cé thé phai chiu phat theo luat phap lién bang néu t6i cung cap théng tin khong

chinh xac hoac khéng dung sw that. Hanh vi gian 1an c6 thé dan dén hanh vi pham t6i ma t6i co thé bj khiéu kién va/hoac khéng
dwoc nhan cac quyen lgi CalFresh va ho tro tien mat trong mot khodng thoi gian (hodc sudt doi).

T6i hiéu réng S6 An Sinh X& Hoi ho&c Tinh Trang Nhap Cw dbi véi cac thanh vién trong ho gia dinh ndp don dé nghj duwoc
hwéng quyén lgi cé thé dwoc chia sé véi cac co quan chinh phu thich hgp ma luat phap lién bang yéu cau.

Toi s& cho phép co quan Medi-Cal c6 quyén tiép tuc va nhan bat ky khoan tién ndo tir cac co quan bao hiém y t&, thanh toan
hop phap hoac cac bén th& ba khac.

CHU KY CUANGUO1 LAM DON, NGU'OI THAN CUA NGU'O'l CHAM SOC (HOAC THANH VIEN TRUONG THANH TRONG HO GIA BINH/NGU O DAI DIEN | NGAY

BUQC UY QUYEN*/NGUO! GIAM HO) . . i
*Néeu quy vi cé Ngweoi Dai Dién Bworc Uy Quyen, vui long tra Ioi day da cau hoi 2 & trang tiep theo.

CHU KY CUA VQ/CHONG, CHA/ME KHAC, NGU'Ol TRUONG THANH BU'QC TRQ GIUP KHAC, HOAC BAN TNH CO BANG KY NGAY
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© 2. NGUOI DAIDIEN BUOQC UY QUYEN CUA HO GIA DINH

Quy Vi c6 thé uy quyén cho mét ngudi ndo dé trén 18 tudi de gitp hé gia dinh cta quy vi vé quyen loi CalFresh cla quy vi. Nguoi
nay cung c6 thé thay mat quy vi trao ddi trong budi phéng vén, glup quy vi dién day dl cac biéu mau, di mua sdm cho quy vi, va
bao cao nhirng thay d0| cho quy vi. Quy vi sé phéi thanh toan lai cac quyen loi ma quy vi co thé c6 do nham 1an vi nhirng thong tin
ma nguwoi ndy cung cap cho Quan va béat ky quyen lgi nao ma quy vi khdng mubdn ho st dung sé khéng dwoc thay thé. Néu quy vi
la Nguoi Dai Dién Bwoc Uy Quyén, quy vi can cung cip cho Quan bang chirng nhan dién quy vi va nguoi lam don.

Quy vi c6 mudn néu tén cla ngudi gilip quy vi trong vu viéc CalFresh khong? [lco U Khéng
Néu cé, hay dién day dd phan sau day:
TEN CUA NGU Ol BAI DIEN BUOC UY QUYEN SO DIEN THOAI CUA NGU Ol BAI DIEN BUQC UY QUYEN

Quy vi c6 mudn néu tén clia ngudi nhan va st dung Quyén Loi CalFresh cho ho gia dinh ctia quy vi khong? [ ] C6 [ ] Khong
Néu cé, hay dién day dd phan sau day:
TEN SO DIEN THOAI

DIA CHI THANH PHO, TIEU BANG, MA zIP

@) 2a. NGU'OI BDAI DIEN BU'Q'C UY QUYEN BAO HIEM Y TE
Quy vi c6 thé cho phep mot ngudi dang tin cay trao dbi vé don dé nghi béo hiém y té cla quy vi, xem thong tin cla quy vi, va hanh
dong thay mat quy vi trong nhwng van dé vé phan nay trong don d& nghi ctia quy vi. Quy vi c6 mudn chon mét ngudi dai dién dwoc
uy quyén cho phan bao hiém y té trong don dé& nghi clia quy vi khong? Cles ] Khong Néu cé, dién day da théng tin trong Phu luc
C (trong méau SAWS 2 PLUS).

3. Quy vi hay bat ky thanh vién nao trong gia dinh ctia quy vi c6 phai la Ngwoi My ban dia hay nguoi ban dia Alaska khong?
[Jco [ Khéng Néu €6 va dang ndp don @& nghj cham soc strc khoé, vui long chuyén sang Phu luc B (trong SAWS 2

PLUS) dé tra 1oi thém cau hdi.

@ CHUNG TOC/SAC TOC

Théng tin vé chung toc va sac toc co tinh tuy chon. Nhwng can dam bao réng cac quyen loi dwoc cung cap khong phan biét chung toc,
mau da, hoac nguon goc dan téc. Cau tra 1o clia quy vi s& khéng anh hudng dén didu kién hdi di hodc sé tién quyén loi ctia quy vi.
(+) Danh d4u chon tat ca néu thich hop voi quy vi. Luat phap quy dinh rang Quan phai ghi chép nhém sac tdc va chuiing toc clia quy vi.

[ ] banh dau chon 6 nay néu quy vi khdng mudn cung cap thong tin vé chiing toc va sac toc clia quy vi cho Quan. Néu quy vi khong
cung c&p, Quan sé nhap théng tin nay chi dé théng ké vé& dan quyén.

i QUY V| CO PHAI LA NGUOI MY GOC TAY BAN NHA, NGU'OT | NEU QUY VI LA NGUO'I MY GOC TAY BAN NHA, NGU'O'Il MY GOC LA TINH, QUY V| TU CHO MINH LA:
SAC TOC MY GOC LATINH HOAC NGU'O1 TAY BAN NHAKHONG?

[Jco []Knheng L] Ngwoi Mexico [ ] Nguoi Puerto Rica [ Ngwei Cuba [ Khac
CHUNG TOC/NGUON GOC SAC TOC
L] Nguwoidatrdng [ Nguwoi My ban dia hodc ngwoi ban dia Alaska [ Ngwoi da den hodc ngudi My géc Phi

[ ] Khac hogc Hén hop

[ ] Nguwoi Chau A (néu danh dau chon, vui long chon mét hodc nhidu lwa chon sau day):
L] Ngwoi Phillipin - [] Nguwoi Trung Quée [ | Nguoi Nhat [ Ngwoi Campuchia [ ] Ngwoi Han Quéce [ ] Nguoi Vit Nam
L] Ngwoi An Do (Nam A) [] Ngwoi Lao [ Ngwei Chau A khac (néu ro)
[ ] Nguwoi ban dia Hawaii hodc nguoi dan dao Thai Binh Duong khac (néu danh dau chon, vui long chon mét hoéc nhiéu lva
chon sau day): [ ] Nguwoi ban dia Hawaii [ ] Ngwoi Guamania hoac Chamorro [ | Nguwoi Samoa

4. WU TIEN PHONG VAN

Quy vi s& phai c6 mot budi phong véan véi Quan dé thao luan vé don dé nghi ctia quy vi va dé nhan quyén loi hé tro tién mat hoac
CalFresh. Phong van dé duoc huwéng quyén loi CalFresh thuwéng dwoc thye hién qua dién thoai, trir khi quy vi gt don aé nghi triec
tlep dén Quan, thi quy vi co thé dwoc phéng van hoac quy vi thich phéng van truc tiép hon. Nhirng ngum lam don dé& nghi hé tro
tién mé&t phai thwc hién phéng van truc tlep Néu quy vi ndp don dé& nghi chwong trinh CalWORKSs va CalFresh, thi phéng van
chwong trinh CalFresh s& dwoc thuc hién déng thoi véi phdng van CalWORKSs trong gidr lam viéc thong thuwéng.

L] Vui Idng danh d&u chon 6 nay néu quy vi thich phéng vén truc tiép cho chwong trinh CalFresh hon.
L] Vui Iong danh ddu chon 6 nay néu quy vi can thu xép khac do tinh trang khuyét tat.
© 5. CAC CHUONG TRINH KHAC

C6 ngwoi ndo trong ho gia dinh clia quy vi da tirng nhan duoc hé tro cong dong (H6 Tro' Tam Thoi cho Céac Gia Binh Nghéo Kho,
TANF B¢ lac, Medicaid, Chwong Trinh H6 Tro' Dinh Dwéng B Sung [tem phiéu thwe phdm], H6 Tro Chung/Cru Trg Chung, Vv.v.)

() khong? [ ] co [ ] Khong
NEU CO, Al? O DAU (QUAN/TIEU BANG)?

NEU CO, AI? O DAU (QUAN/TIEU BANG)?
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