STATE OF CALIFORNIA - HEALTH AND HUMAN SERVICES AGENCY ARNOLD SCHWARZENEGGER, Governor

DEPARTMENT OF SOCIAL SERVICES
744 P Street, Sacramento, CA 95814

Mahal na Provider (naglilingkod) ng In-Home Supportive Services (IHSS, pag-aalalay sa tahanan):

Malugod na bibigyan-alam kayo ng California Department of Social Services (CDSS) na magagamit na ng mga provider
(naglilingkod) ng IHSS ang Direct Deposit (pag-deposit na tuwiran sa bangko) para sa mga check na pangsahod.

Ano ang Direct Deposit?

Ang Direct Deposit ay isang paraan sa pagtanggap ng mga check na pangsahod mula sa IHSS.
Sa Direct Deposit, ang inyong check na pangsahod mula sa IHSS ay idi-deposit ng tuwiran sa inyong checking o savings
account sa halip na ipinapadala sa inyong sa koreo.

Upang masubaybayan ninyo ang inyong sahod, tatanggap kayo ng Direct Deposit Remittance Advice (pahayag ng
pagbayad). Ito ay kamukha ng at nakasulat ang parehong impormasyon na mahahanap sa inyong Statement of Earnings
(pay stub o talon ng pangsahod) na sa kasalukuyang tinatanggap ninyo na nakasama sa inyong IHSS check na pangsahod.
Kasama ng pay stub, tatanggap din kayo ng bagong timesheet (talaan ng oras) para sa susunod ng pay period (panahong
na sasahuran).

Kung ninanais ninyong ituloy ang pagtanggap ng inyong check na pangsahod sa koreo, hindi ninyo kinakailangang
kumpletohin ang nakalakip na form o gumawa na kahit anong bagay. Ngunit, kung nais ninyong tuwiran ang check ng
pangsahod sa bangko ninyo sa paraan na Direct Deposit, kailangang kumpletohin at ibalik ang nakalakip na “Form sa Pag-
Enroll (pag-tala)/Pagpapalit/Pagbawi sa Direct Deposit para sa Provider ng In-Home Supportive Services”.

Ano ang mga ikabubuti ng Direct Deposit?

v' Hindi maaring mawala, 0 manakaw ang pangsahod na check mula sa inyong kahon pang koreo, pitaka o bulsa.
v" Maari ninyong makuha ang inyong pera ng masmabilis dahil hindi ninyong kailangang hintayin ang pagdating ng koreo.

Sino ang maaring gumamit ng Direct Deposit?

v Lahat ng Provider ng IHSS ay maaring gumamit ng Direct Deposit kung sila ay:

= mayroong checking or savings account,
= sa kasalukuyang tumatanggap ng check na papel dalawang ulit sa isang buwan, at
= nakapagtrabaho sa programa ng IHSS ng kahit man lamang 90 na araw.

v" Kung ang recipeint (tatanggap) ninyo ay nagbabayad sa inyo ng tuwiran, hindi kayo maaring tumanggap ng Direct
Deposit.

v" Upang tuluyang makatanggap ng Direct Deposit, nangangailangn na iharap ninyo ang timesheets na agad-agad
pagtapos ng panahon na sasahuran.

Anonqg mangyayari kung tumiqil ako magtrabaho sa isang recipient?

v" Ang mga naglilingkod na tumigil magtrabaho para sa isang recipeint ay maaring bayaran ng sahod sa Direct
Deposit, kung iharap nila ang kanilang timesheet sa loob ng 60 na araw pagkatapos ng huli nilang panahon na
sinasahuran. Ang Direct Deposit ay babawiin kung hindi iharap ang timesheet sa loob ng 60 na araw.

v/ Sa halip ay makakatanggap kayo ng papel na check sa koreo para sa timesheet na ihinarap pagkatapos nitong
panahon na 60 na araw.

v" Kung binawi ang inyong paggamit ng Direct Deposit, at ninanais ninyong gamitin ito ulit, kinakailangan na mag-
enroll kayo ulit sa pamamagitan ng bagong form.
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Papaano ako mag-enroll sa Direct Deposit

v" Upang mag-enroll, kinakailangang kumpletohin ang nakalakip na Form sa Pag-Enroll/ Pagpapalit/Pagbawi sa Direct
Deposit. Sundin ang mga panuto na ibinibigay sa form.

v'  Mangyaring tandaan na kinakailangang mag-kumpleto ng hiwalay na form sa pag-enroll para sa bawat
recipient na pinagtratrabahuan ninyo. Para sa karagdagang form, maaring tingnan ang aming website sa
www.dss.cahwnet.gov at i-click ang tab kung saan naka-sulat “Forms/Brochures” at i-download ang form sa pag-
enroll. Kung mas ninanais ninyo, maaring tumawag na walang-bayad sa Direct Deposit Help Desk sa (866) 376-
7066 at humingi na padalhan kayo ng form.

Papaano kung ako ay nagtratrabaho para sa hiqit sa isang recipient?

v" Kung ninanais ninyong gamitin ang Direct Deposit at kayo ay nagtratrabaho para sa higit sa isang recipient,
kinakailangang magkumpleto at magharap ng form sa pag-enroll para sa bawat recipient na pinagtratrabahuan niyo
kung saan ninanais niyong i-direct-deposit ang sahod ninyo.

Karagdagang kaalaman para sa Direct Deposit

v'Lahat ng nag-enroll sa Direct Deposit ay paglilingkuran sa isang sentral ng lugar. Manyaring huwag tumawag sa
inyong county office dahil hindi nila kayong matutulungan sa proseso ng pag-enroli.

v' Kung mayroong kayong karagdagan na mga katanungan o problema pagtapos ninyong kausapin ang inyong
Bangko, tumawag na walang-bayad sa Provider Direct Deposit Help Desk sa (866) 376-7066. Ang Provider Direct
Deposit Help Desk ay maaring magpadala sa inyong ng karagdagang form at tumulong sa sa pag-kumpleto nito.

v' Kapag tumawag kayo sa Provider Direct Depost Help Desk, nangangailangang hawak ninyo ang IHSS Statement
of Earnings (pay stub) o ibang dokumento na nagpapakita ng pangalan at case number ng bawat recipient case na
dahilan ng pagtawag ninyo. Kailangang na nasa inyo ang kaalaman nito upang matulungan kayo ng help desk.

Ano ang maasahan ko sa unang transaction na Direct Deposit na makre-credit sa aking account sa Bangko

v" Tuluyan ninyong matatanggap ang papel na check sa koreo hanggang matayo ang inyong account sa Direct
Deposit.

v" Maaring umabot ng 60 na araw mula sa pag-padala ninyo ng form sa pag-enroll bago magawa ang una ninyong
Direct Deposit.

Anong mangyayari kung sinara ko ang aking account o palitan ko ang aking Bangko?

v" Tumawag ng walang-bayad at bigyan-alam ng agad-agad sa Direct Deposit Processing Center sa (866) 376-7066,
kung pinalitan ninyo ang inyong account number o bangko. Nangangailang gumawa at maglagda ng bagong Form
sa Pag-Enroll/ Pagpapalit/Pagbawi sa Direct Deposit. Maari kayong padalhan ng bagong form ng Direct Deposit
Processing Center o maari kayong kumuha ng form sa website naipinakita sa nauuna. Ibalik ang nakumpletong
form sa Direct Deposit Processing Center sa P.O. Box 1600, Rancho Cordova, California 95741-1600.

v'  Huwag isara ang lumamg account niyo hangga’t matanggap ninyo ang unang kabayaran sa bago ninyong
account.
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